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GUVERNUL ROMANIEI

HOTARARE

pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public, aprobate prin Hotirarea Guvernului nr. 123/2002

in temeiul art. 108 din Constitutia Romaniei,

Guvernul Roméniei adopta prezenta hotarare.

Articol unic. — Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 123/2002, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 167 din 8 martie 2002, se modifica si se completeaza dupd cum urmeaza:

1. La articolul 6, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(3) La nivelul comunelor, atributiile pe linia relatiei cu presa si a informadrii directe a persoanelor pot fi
indeplinite de o persoand special desemnatd in acest scop de primar.”

2. La articolul 8, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»Art. 8. — (1) Pentru accesul publicului la informatiile de interes public difuzate din oficiu, fiecare
institutie sau autoritate publicd organizeazd 1n cadrul compartimentelor de informare si relatii publice

puncte de informare-documentare.”

3. La articolul 8, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alineatul (1Y), cu urmiitorul
cuprins:

,(1") Institutiile si autorititile publice pot organiza o bibliotecd virtuald, ce cuprinde o colectie de
informatii de interes public, actualizate si completate periodic cu informatiile de interes public furnizate
solicitantilor.”

4. La articolul 8, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(2) Informatiile comunicate din oficiu de cdtre institutiile si autoritdtile publice prevdzute la art. 6 alin. (2)
si (3) se vor afiga obligatoriu pe pagina proprie de internet, conform modelului prevdzut in anexa nr. 1.”

5. La articolul 8, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul (3), cu urmatorul cuprins:

»(3) Autoritdtile si institutiile publice prevdzute la art. 2 lit. a) din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si



http://legeaz.net/constitutia-romaniei

HG nr. 478/2016 - modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001...

completdrile ulterioare, au obligatia si accesibilizeze paginile proprii de internet, in vederea asigurdrii
accesului la informatiile publice pentru persoanele cu handicap, in conformitate cu prevederile Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile
si completdrile ulterioare.”

6. Articolul 10 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 10. — (1) Informatiile de interes public care se comunica din oficiu, conform legii, vor fi prezentate
intr-o forma accesibild, standardizata si concisd. Informatiile vor fi afisate, de reguld, in format editabil.

(2) in aplicarea prevederilor art. 5 alin. (2) din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completirile
ulterioare, autoritdtile si institutiile publice au obligatia de a publica si de a actualiza anual un buletin
informativ care va cuprinde informatiile prevdzute la art. 5 alin. (1) din Legea nr. 544/2001, cu
modificdrile si completirile ulterioare. Buletinul va fi publicat pe pagina proprie de internet, conform
modelului prevazut in anexa nr. 2 la prezentele norme metodologice.

(3) in aplicarea prevederilor art. 5 alin. (3) din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completirile
ulterioare, autoritdtile publice sunt obligate sd aduca la cunostintd publica, cel putin anual, un raport
periodic de activitate. Raportul periodic de activitate va fi elaborat conform modelului prevazut in anexa
nr. 3 la prezentele norme metodologice.

(4) 1n situatia in care raportul va fi elaborat anual, acesta va fi adus la cunostinta publicd cel tarziu la
sfarsitul lunii aprilie din anul urmator.

(5) Publicitatea raportului prevdzut la alin. (3) va fi asiguratd prin publicarea in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea a lll-a, precum si pe pagina proprie de internet In sectiunea dedicatd informatiilor de
interes public. Raportul poate fi afisat si la sediul autoritdtii publice.

(6) Autoritdtile si institutiile publice pentru care, prin lege speciald, se prevede obligatia elabordrii si
prezentdrii unui raport privind activitatea proprie vor elabora doar raportul prevazut de legea speciald. in
acest caz, raportul va cuprinde si elementele prevazute in anexa nr. 3.”

7. La articolul 11, alineatele (1) si (2) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

»Art. 11. — (1) Accesul la informatiile de interes public comunicate din oficiu se realizeazd obligatoriu
prin:

a) afisare pe pagina de internet proprie a autoritdtii sau institutiei publice, conform modelului prevdzut in
anexa nr. 1 la prezentele norme metodologice;

b) afisare la sediul autorititii sau institutiei publice sau prin publicare in Monitorul Oficial al Romaniei sau
in mijloacele de informare in masa sau in publicatii proprii;

c¢) consultare la sediul autorititii sau institutiei publice, in punctele de informare-documentare, in spatii
special destinate acestui scop, dupa caz.
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(2) Furnizarea informatiilor de interes public In formele previzute la alin. (1) este modalitatea minima
obligatorie de comunicare din oficiu a informatiilor de interes public pentru toate autorititile si institutiile
publice.”

8. Articolul 14 se modifica si va avea urmaétorul cuprins:

»Art. 14. — (1) Pentru a facilita redactarea solicitarii si a

reclamatiei administrative autoritdtile si institutiile publice vor pune gratuit la dispozitie persoanei
interesate formulare-tip. Acestea vor fi afisate pe pagina proprie de internet si vor fi distribuite, la cerere,

persoanelor interesate, prin intermediul structurilor prevazute la art. 3 alin. (1).

(2) Modelele formularelor-tip ale cererii de informatii de interes public si ale reclamatiei administrative
sunt prezentate in anexele nr. 4—=6.

(3) Utilizarea formularelor-tip este facultativd. Nu poate constitui motiv de refuz al accesului la
informatiile publice daca solicitarea este redactatd intr-o altd forma decat modelul prevazut la alin. (1).

(4) Modelul scrisorii de rdaspuns la cerere si cel al scrisorii de raspuns la reclamatia administrativa,
impreund cu modelul registrului pentru Tnregistrarea documentelor prevdzute la alin. (2), sunt prevdzute in
anexele nr. 7—9.”

9. La articolul 15, alineatele (2) si (3) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

»(2) Solicitarea de informatii de interes public sau reclamatia administrativa se poate transmite prin
mijloace electronice.

(3) Informatiile de interes public solicitate in scris vor fi comunicate in formatul precizat in cererea
solicitantului, respectiv 1n scris, In format electronic sau hartie.”

10. La articolul 15, dupa alineatul (3) se introduc trei noi alineate, alineatele (4), (5) si (6), cu
urmatorul cuprins:

»(4) Daca informatiile de interes public solicitate sunt disponibile in format editabil, la cererea
solicitantului, acestea vor fi furnizate si in acest format.

(5) in aplicarea art. 7 alin. (3) din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si completdrile ulterioare, lipsa
semnaturii olografe de pe solicitarea de furnizare a informatiilor de interes public transmise in format
electronic nu poate constitui un motiv de nefurnizare a informatiilor solicitate.

(6) Informatiile de interes public vor fi comunicate n termenele prevdzute de art. 7 din Legea nr.
544/2001, cu modificdrile si completdrile ulterioare, chiar dacd solicitantul nu a invocat acest act normativ

in solicitarea de furnizare a informatiilor publice.”

11. Articolul 16 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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»Art. 16. — (1) Termenele pentru comunicarea in scris a unui raspuns solicitantilor de informatii de
interes public sunt cele prevazute de Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si
anume:

a) 10 zile pentru comunicarea informatiei de interes public solicitate, dacd aceasta a fost identificata in
acest termen,;

b) 10 zile pentru anuntarea solicitantului cd termenul prevazut la lit. a) nu a fost suficient pentru
identificarea informatiei solicitate;

¢) 30 de zile pentru comunicarea informatiei de interes public identificate peste termenul previzut la lit.
a);

d) 5 zile pentru transmiterea refuzului de comunicare a informatiei solicitate i a motivarii refuzului.

(2) Termenele prevdzute la alin. (1) se calculeazi de la data inregistrdrii solicitdrii, in conditiile art. 20 alin.
(4); nu intrd 1n calculul termenelor ziua de la care Incepe sd curgd termenul, nici ziua cand acesta se
implineste.

(3) Cand ultima zi a unui termen cade intr-o zi nelucrdtoare, termenul se prelungeste pana in prima zi
lucrdtoare care urmeazd.”

12. La articolul 18, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(3) Plata serviciilor de copiere se poate face Tn numerar, prin mandat postal, prin decontare bancara, prin
intermediul cardurilor bancare si prin intermediul altor sisteme de platd, potrivit prevederilor legale in
vigoare. Autoritdtile si institutiile publice au obligatia sd aduca la cunostintd publicd contul 1n care se va
efectua plata.”

13. La articolul 18, dupa alineatul (3) se introduc doua noi alineate, alineatele (4) si (5), cu
urmatorul cuprins:

»(4) in aplicarea art. 9 alin. (1) din Legea nr. 544/2001, cu modificirile si completarile ulterioare,
prin costul serviciului de copiere se Intelege costul direct al operatiunii tehnice de copiere a informatiei
solicitate pe suport hartie.

(5) Costul serviciului de copiere va fi aprobat, respectiv actualizat prin actul administrativ al
conducdtorului autoritdtii sau institutiei publice centrale sau locale si nu poate depdsi 0,05% din salariul
minim pe economie calculat per pagind.”

14. La articolul 20, alineatul (4) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(4) Cererile de solicitare a informatiilor de interes public, indiferent de modul in care au fost formulate,
inclusiv cele prevdzute la alin. (3), se inregistreazd, de indata, la structurile sau la persoanele responsabile
de informarea publicd directd, in Registrul pentru inregistrarea solicitarilor si raspunsurilor privind accesul
la informatiile de interes public.”
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15. La articolul 20, dupa alineatul (4) se introduce un nou alineat, alineatul (5), cu urmatorul
cuprins:

,»(5) Dupa nregistrarea cererii, structurile sau persoanele responsabile de informarea publicd directd au
obligatia sd comunice solicitantului, direct sau electronic la adresa de e-mail furnizatd, data si numérul de
inregistrare a cererii. Pentru cererile transmise prin postd, numarul de Tnregistrare va fi comunicat numai la
solicitarea persoanei care a formulat cererea.”

16. La articolul 21, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»(2) in situatia 1n care informatia solicitatd este dintre cele care se comunica din oficiu, se asigurd de
indatd, dar nu mai tarziu de 5 zile, informarea solicitantului despre acest lucru, precum si sursa unde

informatia solicitata poate fi gésitd.”

17. La articolul 21, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul (3), cu urmatorul
cuprins:

»(3) La solicitarea expresd a persoanei interesate, informatiile de interes public comunicate din oficiu vor
fi comunicate si 1n scris, pe suport electronic sau hartie.”

18. La articolul 22, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 22. — (1) in cazul in care informatia solicitata nu este dintre cele care se comunica din oficiu,
solicitarea se transmite structurilor competente din cadrul autoritdtilor si institutiilor publice, care detin
informatiile solicitate, pentru a verifica respectarea prevederilor art. 12 din Legea nr. 544/2001, cu

modificarile si completarile ulterioare.”

19. La articolul 22, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul (21), cu urmatorul
cuprins:

,(2") 1n situatia in care informatia publicd solicitatad se afla pe un inscris care contine atat informatii la care
accesul este liber, cat si informatii exceptate de la liberul acces, informatia publicd solicitatd va fi
comunicatd, dupa anonimizarea informatiilor exceptate, prevazute la art. 12 din Legea nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare.”

20. Articolul 24 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

,Art. 24. —in cazul In care solicitarea nu se Incadreaza in

competentele institutiei sau autoritdtii publice, in termen de 5 zile de la Tnregistrare, structurile sau
persoanele responsabile de informarea publicd directd transmit solicitarea citre institutiile sau autorititile
competente si informeaza solicitantul despre aceasta.”

21. La articolul 26, litera c) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

,,C) asigurd disponibilitatea informatiilor comunicate din oficiu, prevdzute la art. 5 din Legea nr. 544/2001,
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cu modificdrile si completirile ulterioare, pe pagina de internet si la afisierul institutiei, precum si in alte
modalitdti, dupa caz;”.

22. Articolul 27 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»Art. 27. — (1) Fiecare institutie sau autoritate publica va

intocmi anual, prin structurile de informare si relatii publice, un raport privind accesul la informatiile de
interes public, care va cuprinde:

a) numarul total de solicitdri de informatii de interes public;
b) numadrul total de solicitdri, departajat pe domenii de interes;
¢) numarul de solicitdri rezolvate favorabil;

d) numarul de solicitdri respinse, defalcat in functie de motivatia respingerii (informatii exceptate de la
acces, inexistente etc.);

e) numadrul de solicitdri adresate: 1. pe suport hartie; 2. pe suport electronic; 3. solicitdri verbale;
f) numarul de solicitdri adresate de persoane fizice;

g) numarul de solicitdri adresate de persoane juridice;

h) numaérul de reclamatii administrative: 1. rezolvate favorabil; 2. respinse;

1) numdrul de plangeri in instantd: 1 rezolvate favorabil; 2. respinse; 3. in curs de solutionare;
J) costurile totale ale compartimentului de informare si relatii publice;

k) sumele totale incasate pentru serviciile de copiere a informatiilor de interes public solicitate;
1) numdrul estimativ de vizitatori ai punctului de informare-documentare;

m) numdrul de raspunsuri defalcat pe termene de rdspuns;

n) informatiile solicitate identificate ca fiind exceptate de la accesul liber la informatie;

0) masurile luate pentru Tmbundtdtirea activitdtii;

p) numele si prenumele persoanei desemnate, respectiv ale sefului compartimentului prevazut la art. 3 alin.

(1).

(2) Raportul elaborat dupd modelul prevdzut in anexa nr. 10 va fi adresat conducdtorului autoritdtii sau
institutiei publice respective si va fi facut public in termenul prevazut la art. 10 alin. (4).
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(3) Ministerele si celelalte autoritdti ale administratiei publice centrale vor asigura centralizarea rapoartelor
prevazute la alin. (1) de la autorititile si institutiile publice din subordine.

(4) Autoritdtile publice locale din judet, respectiv municipiul Bucuresti vor transmite cdtre institutiile
prefectului raportul prevézut la alin. (1) pana la data de 30 aprilie a anului urmator.

(5) Prefectul analizeaza intocmirea raportului, conform anexei nr 10, si poate solicita autoritdtilor
administratiei publice locale emitente completarea acestuia.

(6) Ministerele si celelalte autoritdti ale administratiei publice centrale, precum si institutiile prefectului
vor transmite rapoartele pand la data de 15 mai citre Ministerul pentru Consultare Publicd si Dialog
Civic.”

23. Articolul 34 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 34. — (1) Raspunsul motivat la reclamatia administrativa se transmite persoanei care a formulat-o in
termen de 15 zile de la data inregistrarii, indiferent daca solutia este favorabild sau nefavorabild.

(2) in cazul in care reclamatia se dovedeste Intemeiatd, raspunsul va contine informatiile de interes public
solicitate initial si, de asemenea, dupd caz, va mentiona masurile dispuse, respectiv sesizarea comisiei de
disciplind, in cazul functionarului public, in conditiile legii.”

24. Articolul 36 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 36. — (1) in conditiile art. 22 alin. (1) din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, persoana care se considerd vatimata in drepturile sale prevazute de Legea nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare, poate face plangere la sectia de contencios administrativ a
tribunalului.

(2) Scutirea de taxa de timbru, prevdzuta la art. 22 alin. (5) din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, pentru plangerea la tribunal si recursul la curtea de apel nu include si scutirea de la
plata serviciilor de copiere a informatiilor de interes public solicitate.”

25. Articolul 40 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 40. — Anexele nr. 1—10 fac parte integranta din

prezentele norme metodologice.”

26. Anexele nr. 1—6 se modifica si se inlocuiesc cu anexele nr. 1—6 la prezenta hotarare.

27. Dupa anexa nr. 6 se introduc patru noi anexe, anexele nr. 7—10, avand cuprinsul prevazut in
anexele nr. 7—10 la prezenta hotirare.

PRIM-MINISTRU
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DACIAN JULIEN CIOLOS

Contrasemneaza:

Ministrul pentru consultare publica si dialog civic,
Victoria-Violeta Alexandru

Viceprim-ministru,

ministrul dezvoltdrii regionale si administratiei publice,
Vasile Dincu

Ministrul afacerilor interne,

Petre Toba

Ministrul finantelor publice,

Anca Dana Dragu

Bucuresti, 6 iulie 2016.

Nr. 478.

Anexele nr. 1—6
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